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DEKLARACJA DOSTEPNOSCI

Deklaracja dostepnosci Biuletynu Informacji Publicznej Komendanta Wojewddzkiego Policji w
Krakowie (BIP KWP w Krakowie)

Wstep deklaracji

Komenda Wojewoddzka Policji w Krakowie zapewnia dostepnos¢ BIP KWP w Krakowie
zgodnie z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotédw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma
zastosowanie do stron BIP KWP w Krakowie: bip.krakow.kwp.policja.gov.pl.

Data publikacji strony internetowej: 2015-12-21

Data ostatniej duzej aktualizacji: 2023-08-22

Stan dostepnosci cyfrowe;

Strony BIP KWP w Krakowie sg czesciowo zgodne z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 roku o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Tresci niedostepne:

1. niektére dokumenty, opublikowane przed wejSciem w zycie ustawy, nie zawierajg
elementéw wymaganych ustawa,

2. niektore dokumenty PDF nie sg odczytywane przez programy dla 0séb niewidzacych,
3. niektore materiaty multimedialne nie posiadaja audiodeskrypc;ji.
Wytaczenia:

1. niektdre filmy, opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy, nie posiadajg napiséw.


http://bip.krakow.kwp.policja.gov.pl

Przygotowanie deklaracji dostepnosci:
Data sporzadzenia deklaracji: 2020-09-10
Deklaracje przygotowano na podstawie samooceny.

Data ostatniego przegladu deklaracji: 2023-08-21

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemdw z dostepnoscig BIP prosimy o kontakt. Osobg do kontaktu jest Artur
Bartkowiak, adres poczty elektronicznej: artur.bartkowiak@malopolska.policja.gov.pl, numer
telefonu: 47 83 54 004. Wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz skargi na brak
zapewnienia dostepnosci cyfrowej mozna sktadac za posrednictwem poczty elektronicznej:
poczta@malopolska.policja.gov.pl lub pod numerem telefonu: 47 83 54 444,

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazadac udostepnienia
informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawarto$ci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie
powinno zawierac dane osoby zgtaszajgcej zadanie, wskazanie, o ktdérg strone internetowa lub
aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zadajgca zgtasza potrzebe
otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okreslic
dogodny dla niej sposdb przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od
dnia wystapienia z zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot
publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie oraz wskazuje mozliwy termin
realizacji, nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zadaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji.

W przypadku odmowy realizacji zgdania wnoszgcy mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilne;.

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw
Obywatelskich.

Link do strony internetowej: Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna


http://malopolska.bip.policja.gov.pl/javascript:void(location.href=
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https://bip.brpo.gov.pl/

Ul. Mogilska 109 Uwaga - ze wzgledu na specyfike zadan Policji wizyty oséb w Komendzie
najczesciej majg charakter umoéwiony i osobie postronnej podczas pobytu zazwyczaj
towarzyszy policjant lub pracownik cywilny Komendy. Skontaktowanie sie przed wizyta
pozwala na okreslenie potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami, poinformowanie o
udogodnieniach i ograniczeniach oraz ustalenie zasad poruszania sie i zatatwiania sprawy, w
tym przedstawienie szczegétowych informacji o dostepnosci architektonicznej oraz zakres
pomocy, ktéra moze zostac udzielona. Nalezy zaznaczy¢, ze nie wszystkie pomieszczenia
Komendy sa udostepnione dla oséb postronnych.

Rozwiazanie 1. - przyjazd/przyjscie bez umowienia

Na teren Komendy wchodzi sie lub wjezdza od ulicy Mogilskiej. Przed bramag jest parking z
oznakowanymi miejscami dla oséb z niepetnosprawnosciami. W pierwszej kolejnosci trzeba
udac sie do Biura Przepustek, znajdujgcego sie po prawej stronie szlabanu wjazdowego. Z
przepustka nalezy skierowac sie do budynku gtéwnego i wejs¢ schodami do budynku lub
ming¢ wejscie gtéwne i za budynkiem skreci¢ w lewo. Tam znajduje sie pochylnia dla wjazdu
wdbzkdéw inwalidzkich oraz automatycznie otwierane drzwi. Kolejno nalezy udad sie na recepcje
(na tym samym poziomie), gdzie pracownik wstepnie rozpozna sprawe, a nastepnie poprosi
osobe, ktdra zajmie sie dalszym zatatwianiem sprawy, w tym asystg podczas wizyty.

Rozwiazanie 2. - umowienie wizyty

Na wizyte mozna sie uméwic telefonicznie, dzwonigc na numer 47 83 54 444, piszac na adres
sekretariat.prezyd@malopolska.policja.gov.pl badz do policjanta/pracownika zajmujacego sie
przedmiotowg tematyka lub sprawa. Na terenie Komendy znajduje sie parking wewnetrzny, z
miejscami dla pojazdéw 0s8b z niepetnosprawnoscia. W takim przypadku nie ma koniecznosci
wyrabiania przepustki. W przypadku oséb przybytych bez samochodu - obowigzuje procedura
uzyskania przepustki (opisana powyzej). W dalszym przebiegu wizyty umodwionej zostanie
udzielona asysta pracownika/funkcjonariusza realizujgcego przedmiotowg sprawe.

Uwagi ogdine

1. budynek Komendy jest przystosowany do obstugi 0séb z niepetnosprawnosciami -
podjazd, drzwi automatyczne wejsciowe, winda dostosowana do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, dostosowane niektére toalety;

2. w budynku nie ma petli indukcyjnych;

3. na terenie Komendy nie sg zainstalowane urzgdzenia dZwiekowe naprowadzajace
osoby niewidome i stabowidzace.

4. w budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille'a.

5. 0soby niewidome oraz stabowidzgce majg prawo wstepu do obiektu wraz z psem
asystujacym.


http://malopolska.bip.policja.gov.pl/javascript:void(location.href=

Ustuga ttumacza

W jednostce Policji istnieje mozliwo$¢ zatatwienia sprawy z pomoca Polskiego Jezyka
Migowego i systemu jezyka migowego.

Jak skorzysta¢ z bezptatnej ustugi ttumacza jezyka migowego? Przejdz do: Informacje dla 0sdb
niedostyszacych.

W Komendzie mamy réwniez mozliwos¢ potgczenia sie z ttumaczem polskiego jezyka
migowego online.

Ttumacz jezyka migowego jest dostepny zgodnie z przepisami Ustawy z 19 sierpnia 2011 roku
0 jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania sie. Bezptatna ustuga ttumacza (PJM, S)M,
SKOGN) przystuguje osobom niepetnosprawnosciami w rozumieniu Ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, czyli osobom
posiadajgcym urzedowe poswiadczenie swojej niepetnosprawnosci oraz osobom ze
szczegblnymi potrzebami, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Koordynator ds. zapewnienia dostepnosci

Funkcje koordynatora do spraw zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami
petni:

Petnomocnik Komendanta Wojewddzkiego Policji w Krakowie ds. Ochrony Praw Cztowieka
nadkomisarz Anna Maj-Wydra, adres poczty elektronicznej:

anna.wydra@malopolska.policja.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze, dzwonigc na numer
telefonu: 47 83 54 025.

Pliki do pobrania

Raport o stanie zapewniania dostepnosci Komendy Wojewddzkiej Policji w Krakowie
Data publikacji 27.07.2022 14:27
(pdf 67.92 KB)

Plan dziatania Komendy Wojewddzkiej Policji w Krakowie i jednostek podlegtych Komendantowi
Wojewddzkiemu Policji w Krakowie na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegdblnymi potrzebami z 5.08.2020 r.

Data publikacji 27.07.2022 14:27

(pdf 305.06 KB)
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Komérki organizacyjne KWP w Krakowie
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Krakowie
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Artur Bartkowiak
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