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Informacja dotyczaca sposobu ztozenia skargi lub
wniosku w Komendzie Wojewddzkiej Policji w
Krakowie

Skargi i wnioski mozna sktadac:

1. listownie na adres: Komenda Wojewddzka Policji w Krakowie, ul. Mogilska 109, 31-571 Krakdw,

2. osobiscie - w Biurze Przepustek KWP w Krakowie, przy ul. Mogilskiej 109, w godzinach urzedowania
7:30 - 15:30,

3. faksem - na numer: +48 47 83 54 857,

4. za posrednictwem ePUAP - adres strony internetowej: www.epuap.gov.pl. Szczegétowe informacje w
zakresie przyjmowania i obstugi dokumentéw elektronicznych znajduja sie w zaktadce: Dostarczanie
dokumentéw elektronicznych na stronie BIP KWP w Krakowie,

5. za posrednictwem poczty elektronicznej - na adres skargi@malopolska.policja.gov.pl,
6. ustnie do protokotu - w recepcji KWP w Krakowie przy ul. Mogilskiej 109 31-571 Krakdw.

W dni robocze, w godzinach 9.00 - 15.00 (w poniedziatki w godzinach 9.00 - 18.00) w siedzibie
Komendy Wojewddzkiej Policji w Krakowie, adres jw. funkcjonariusze Wydziatu Kontroli KWP w Krakowie
- dziatajgcy w imieniu Komendanta Wojewddzkiego Policji w Krakowie - przyjmuja interesantéw w
sprawach skarg i wnioskéw dotyczacych dziatalnosci Policji oraz udzielajg informacji telefonicznie: 47 83
54 850.

WAZNE!
Skargi i wniosku nie mozna ztozy¢ telefonicznie.

Skarga lub wniosek powinny zawierac:
1. imie i nazwisko wnoszacego,

2. doktadny adres do korespondencji,
3. doktadny opis zdarzenia.

Skargi w imieniu innych os6b mozna sktada¢ wytgcznie za ich wiedzg i zgoda. Brak zgody powoduje, ze
taka skarge pozostawia sie w aktach bez udzielenia odpowiedzi wystepujacemu.

Zgodnie z § 8 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskdw, skargi i wnioski niezawierajace imienia i nazwiska oraz
adresu osoby wnoszacej sprawe pozostawione beda bez rozpoznania.
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