LW ZATWIERDZAM” Krakéw, dnia 5 marca 2024 roku

AZ.033.1.202

SPRAWOZDANIE

z dziatalnosci kontrolnej Wydziatu Kontroli KWP w Krakowie za 2023 rok.

W roku sprawozdawczym Wydzial Kontroli KWP w Krakowie realizowat kontrole, zgodnie
z Planem kontroli Wydziatu Kontroli Komendy Wojewodzkiej Policji w Krakowie na rok 2023,
znak sprawy AZ.033.3.2022.

Dziatalno$¢ kontrolng prowadzono w oparciu 0 przepisy ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzqdowej IDz. U. z 2020 r., poz. 224/ oraz decyzji nr 65 Ministra
Spraw Wewngtrznych z dnia 31 maja 2012 roku w sprawie wprowadzenia do stosowania
wytycznych w zakresie zasad i trybu przeprowadzania kontroli w urzedach obstugujgcych
organy lub w jednostkach organizacyjnych podlegtych lub nadzorowanych przez
Ministra Spraw Wewnetrznych [Dz. Urz. MSW poz. 43 ze zm./. W toku czynnosci kontrolnych
stosowano Standardy kontroli w administracji rzqdowej z dnia 31 sierpnia 2017 roku.

Schemat organizacyjny Wydziatu Kontroli (stan etatowy, fluktuacja kadry).

Naczelnik
Sekretariat Zastepca Naczelnika
Zespot Skarg i i0skd
Grupa stanowisk podlegtych espot Skarg 1 Wnioskow
bezposrednio Naczelnikowi Wydziatu [
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Wydziat Kontroli KWP w Krakowie liczy 29 etatow, w tym 25 policyjnych i 4 pracownicze,

z czego 2 w korpusie stuzby cywilnej (starszy inspektor, starszy specjalista - mianowany
urzednikiem stuzby cywilnej) oraz 2 stanowiska pracownicze nieobjete mnoznikowym systemem
wynagradzania (sekretarka, starszy technik). Czynnosci kontrolne realizowato siedemnastu
policjantéw oraz pracownik Policji (ksc).

W roku 2023 fluktuacja w Wydziale Kontroli KWP w Krakowie przebiegata w nastepujacy

sposob. Przed 1 marca 2023 roku siedmiu funkcjonariuszy odeszto ze stuzby na zaopatrzenie
emerytalne. Uwolnione stanowiska stuzbowe na przestrzeni roku 2023 zostaly uzupetione
cze$ciowo. Na dzien 31 grudnia 2023 roku nieobsadzone pozostawaty dwa policyjne stanowiska
kontroleréw. /na dzien 29 lutego 2024 liczba wakujacych stanowisk wynosi 3./

1. Liczba kontroli przeprowadzonych w 2023 roku przez Wydziat Kontroli KWP w Krakowie.

Kontrole
Kontrole
£
b 2
i Tryb z Tr S
Liczba DL v Planowe Poza planem a"
uproszczony
przeprowadzonych kontroli 32 0 32 0 32
skontrolowanych podmiotéw 32 0 32 0 32
= whnioskow do prokuratury w celu wszczecia 0 0 0 0 0
2 postepowania przygotowawczego
S
X
=}
%‘ whnioskdw o wszczecie postepowan 0 0 0 0 0
§ dyscyplinarnych
2
<
% zawiadomien o naruszeniu dyscypliny 0 0 0 0 0
2 finanséw publicznych
o
g 0 0 0 0 0
@ innych zawiadomieri (np. do CBA)
kontroli rozpoczetych a niezakoriczonych w okresie
sprawozdawczym (sg to kontrole, w ktérych na dzien
31.12.2023 r. czynnosci kontrolne byty w trakcie 0 0 0 0 0
realizacji, lub brak byto podpisanego protokotu przez
kontrolera)
niezrealizowanych kontroli zaplanowanych na 2023 r. 0 0 0 0 0
$redniego czasu trwania kontroli w dniach roboczych 42 0 42 0 42

wnioskow 1 zawiadomien, o ktorych mowa w zamieszczonej powyzszej tabeli.

2. Wyniki kontroli zakonczonych w 2023 roku.

W wyniku przeprowadzonych i zakonczonych w 2023 roku kontroli nie skierowano

Whyniki oceny kontroli

Liczba zakonczonych kontroli

Pozytywne

12
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Pozytywne z uchybieniami 5
Pozytywne z nieprawidtowosciami 15
Negatywne 0

3. Obszary dziatalno$ci kontrolnej, ktorych dotyczyty kontrole zakoficzone w 2023 r.

Obszar kontroli

Liczba zakonczonych kontroli

Finanse publiczne

w zakresie:

— wydatkowanie $rodkéw publicznych (w tym Unii Europejskiej);
— pozyskiwanie dochodéw;

— udzielanie i rozliczanie dotacji;

— udzielanie zamowien publicznych;

— zawieranie umow cywilnoprawnych;

— inne w obszarze finanse publiczne (jakie):

Gospodarowanie majatkiem publicznym w zakresie:

— zbywanie, najem, dzierzawa sktadnikow majatku trwatego, inwentaryzacja;

— korzystanie z zasobow jednostki (np. karty ptatnicze, samochody stuzbowe, telefony);

— prywatyzacja;

— inne w obszarze gospodarowanie majatkiem publicznym (jakie):

— gospodarowanie funduszem operacyjnym Policji,

— prawidlowos¢ przeprowadzonych postepowan administracyjnych w sprawach
przyznawania i cofania $wiadczen mieszkaniowych oraz przyznawanie pomocy finansowej
na uzyskanie lokalu mieszkalnego,

— prawidlowo$¢ przekazywania mienia i przejmowanie odpowiedzialno$ci materialnej za
przekazane mienie w jednostkach Policji,

Wykonywanie zadan merytorycznych, tj. zadan dla ktérych jednostka zostala
powolana/utworzona w zakresie:

— realizacja programow rzadowych/miejscowych i strategii/itp. (jakich);

— priorytety wskazane w planie dziatalnosci Ministra/Wojewody (jakie);

— zadania wlasne jednostki kontrolowanej (jakie);

— postgpowanie administracyjne;

— projekty realizowane w ramach programéw operacyjnych

— inne w obszarze wykonywania zadan merytorycznych (jakie):

— procedura dyscyplinarna,

— poszukiwania oséb zaginionych,

— poszukiwania o0séb ukrywajacych sie,

— procedura wykorzystywania kamer nasobnych,

— realizowanie zadan bezpieczenstwa na drogach,

— prowadzenie postepowan przygotowawczych trwajacych powyzej trzech miesiecy,

NWW W b~ -

Zarzadzanie kadrami

w zakresie:

— o$wiadczenia majatkowe;

— szkolenia;

— oceny pracownikow;

— nawigzywanie i rozwigzywanie stosunku pracy;
— obsada wyzszych stanowisk;

— inne w obszarze zarzadzania kadrami (jakie):

Procesy legislacyjne

w zakresie:

— przebieg procesu legislacyjnego;

— dzialalno$¢ lobbingowa;

— dostosowanie regulacji wewngtrznych do przepisow prawa;
— wprowadzenie regulacji wewnetrznych;

— OSR;

— inne w obszarze procesy legislacyjne.

Ksiegowos¢

i sprawozdawczos¢

w zakresie:

— prowadzenie ewidencji ksiegowej;

— sporzadzanie sprawozdan;

— inne w obszarze ksiggowosci i sprawozdawczo$ci.

Upublicznianie informacji
w zakresie:
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— udostgpnianie informacji na wniosek lub w BIP;
— informowanie (np. o dziatalnosci na stronach internetowych);
— inne w obszarze upublicznianie informacji.

Przestrzeganie zasad etycznych w zakresie:

— zachowanie bezstronnosci i niezaleznosci;

— przeciwdziatanie nepotyzmowi i kumoterstwu;
— dzialania antykorupcyjne;

— inne w obszarze przestrzegania zasad etycznych.

Dzialalno$¢ kontrolna oraz postepowanie ze skargami i wnioskami

Informatyzacja dzialalnos$ci/Bezpieczenstwo IT

z Unii Europejskiej

Zarzadzanie, realizacja i kontrola programoéw finansowych z udzialem Srodkéw pochodzacych

o (o |N O

Inny obszar/inne obszary
Prosz¢ wymieni¢ obszar lub obszary dziatalnosci kontrolne;j

skutkujace, w szczegdlnosci:

Obszary kontroli, w ktérych stwierdzono najistotniejsze/kluczowe nieprawidlowosci

a) sformutowaniem kluczowych (krytycznych) zalecen pokontrolnych/ wnioskow?,

b) skierowaniem zawiadomien do wlasciwych organow,

C) oceng pozytywng z nieprawidtowosciami lub negatywna.

Obszar kontroli

Nieprawidlowo:

Przyczyny powstania nieprawidlowosci

Ocena organizacji a) brak rejestracji skargi, a) brak doswiadczenia oraz omytkowe dziatanie,
przyjmowania, b) prowadzenie rejestru i przechowywanie akt b) nieprawidtowa rejestracja skargi,
rozpatrywania W sposob uniemozliwiajacy kontfole; przebiegu C) niewlsciwy obieg dokumentacji,
i zatatwiania skarg i _termu,lo‘w zalatwrlanla pos_zczf:golnych skarg,
) niewlasciwy sposob zalatwiania skarg pod katem
i wnioskow w KPP wymogow formalnych wskazanych w art. 238
w Krakowie i O$wiecimiu. kpa,
d) nieprzestrzeganie terminowosci w skargach
przestanych wedtug wtasciwosci na podstawie
art. 231 k.p.a.,
Ocena prowadzenia a) brak informacji o sprawdzeniu kontaktow a) obcigzenie innymi zadaniami, skutkujace
poszukiwan 0sob rodzinnych poszukiwanych, przeoczeniem lub niewykonaniem niektérych
ukrywajacych si¢ przed b) niewystarczajace czynnosci zmierzajace do b CAYmROSEL, lodci . h
organami $cigania lub ustalenia cztonkow rodziny i kontaktow ) prol\.)v adz.eme‘du%e_] rosel spraw pﬁszu rwawezyen,
wymiarem przestepezych, realizacja d){zurow zdarzenhlowy,c oraz ‘
sprawiedliwosci w KPP . . ) ) wykonywaniem zatrzymania oséb w trybie art. 308,
w Wieliczce, Chrzanowie €) czynnosci poszukiwawcze opieraly sig c) zwloka w rejestracji poszukiwania spowodowana byta
i Proszowicach. wylgcznie na systematycznych sprawdzeniach niewlasciwym obiegiem poczty, dekretacja
jednego miejsca przez dzielnicowych, a nie przelozonych oraz zmianowym trybem pracy,
czynnos$ciach operacyjno — rozpoznawczych
zmierzajacych do ustalenia faktycznego miejsca
pobytu poszukiwanego,
d) opdznienia w sprawdzeniu miejsc zamieszkania,
e) znikoma ilo$¢ wykonanych w sprawach
czynno$ci operacyjno -rozpoznawczych,
f) przekroczony termin rejestracji,
g) brak wydrukow z baz: ksip, pesel i osadzony
potwierdzajacych sprawdzenia osob
poszukiwanych,
Ocena czynnosci a) stosowanie nieaktualnych drukéw, a) omylki pisarskie, przeoczenia, pospiech,
b) niewielkie doswiadczenie zawodowe,

w sprawach poszukiwan
0sob zaginionych w KMP
w Nowym Saczu i KPP
w Suchej Beskidzkiej.

b) brak o$wiadczenia zgody na publikacje
wizerunku osoby zaginionej,

C) braki badz rozbiezno$ci w ramach jednej sprawy
podczas wskazania poziomu poszukiwan, a takze
brak zatwierdzenia poziomow poszukiwan,

d) brak sporzadzania notatki stuzbowej
z dodatkowymi ustaleniami i informacjami dot.
0soby zaginionej,

e) nieudokumentowanie powiadomienia osoby

! Kluczowe (krytyczne) zalecenie/wniosek— niewykonanie skutkuje utrzymaniem lub doprowadzi do powstania takiej nieprawidtowosci, ktéra
powaznie zagraza lub uniemozliwia realizacje zadan kontrolowanej jednostki lub takie zalecenie/wniosek/rekomendacja, ktérego celem nie jest
usunigcie nieprawidtowosci, ale wprowadzenia istotnych zmian systemowych.
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uprawnionej o odnalezieniu zaginionego,
Ocena wykorzystania a) nieprawidlowe przypisanie rol i uprawnien a) b.rak zna_j omosci obowiqzuja,cycl_l PrzePiSf’_W’ .
kamer nasobnych przez W systemie RAW, b) nieprawidlowe udokumentowanie realizacji czynnosci,
policjantow oraz b) niezgodno$¢ terminu wykonania kopii nagrania
wykonywanie nadzoru udokumentowanego w ewidencji
w tym zakresie w KPP i systemie RAW,
w Krakowie, Zakopanem . . . o )
i KP w Tarnéw Centrum. c) nieoznaczenie czgsei materiatu jako dowod
w systemie RAW,
d) niezgodne nadanie uprawnieni dla administratora
merytorycznego RAW,
e) niezgodne z obowigzujaca procedura
przekazanie do zatwierdzenia wniosku o nadanie
upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych w systemie RAW,
f) zalozenie jednego konta w systemie
operacyjnym dla wszystkich uzytkownikoéw
logujacych si¢ za pomoca konta RPT1i RAW,
g) logowanie do systemu RAW za pomoca konta
RPI przez uzytkownikéw posiadajacych takie
same hasto do logowania,
Ocena przeprowadzonych a) przyznawanie prawa do rownowaznika na a) brak k(?rr_lplelfsowej znaj:omoéci_pfzepiséw prawnych,
postepowar podstawie niepeinej dokumentacii, b) niewlasciwa interpretacja przepisow prawnych,
administracyjnych
w sprawach przyznawania
i cofania $wiadczen
mieszkaniowych dla
policjantow w KPP
w Myslenicach.
Ocena pracy a) nieprzestrzeganie wymogdw Wytycznych Nr 3 a) przyjecie nieprawidtowej praktyki we wspolpracy
dochodzeniowo — §ledczej Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 30 sierpnia z Prokuraturg Rejonowa w Gorlicach i w Zakopanem,
W postepowaniach 2017 r. w sprawie wykonywania niektorych
przygotowawczych czynnosci dochodzeniowo-sledczych przez
trwajacych powyzej trzech policjantéw, w szczegdlnosci z unormowaniami
miesiecy, w aspekcie § 98 pkt. 1-41§99 pkt. 1 —3.
przestrzegania procedur, b) w o$miu postgpowani przygotowawczych
rytmicznosci czynnosci wykonywano w sposob nierytmiczny,
i terminowosci przewlekle, wbrew dyspozycji art. 310 § 112
wykonywanych czynnosci k.p.k. oraz art. 325i § 1 k.p.k.
w KPP w Gorlicach
i Zakopanem.

5. Kontrolerzy Wydzialu Kontroli
nieprawidlowosci,

ktore

zalecen pokontrolnych.

KWP w Krakowie
skutkowalyby sformutowaniem kluczowych (krytycznych)

nie stwierdzili istotnych

Wyniki 2 wybranych kontroli, ktore miaty kluczowy/strategiczny wptyw na zmiang lub
usprawnienie funkcjonowania kontrolowanych jednostek lub tez mogtyby miec istotne
znaczenie w sposobie realizacji przez te jednostki biezacych zadan, co obrazuje celowo$¢
1 efektywnos¢ czynnosci kontrolnych.

1) W toku kontroli przeprowadzonej w KPP w Krakowie w zakresie prawidiowosci
wykorzystania kamer nasobnych przez policjantow oraz sprawowania nadzoru sprawdzono
przyjete rozwigzania organizacyjne i techniczne w zakresie funkcjonowania Systemu
Rejestracji Audio-Wideo (zwany dalej systemem RAW), zgodnie z przepisami zawartymi
w Instrukcji uzytkowania Systemu Rejestracji Audio-Wideo (RAW), w tym kamer
nasobnych pozostajagcych na wyposazeniu policjantow stuzby prewencyjnej, Instrukcji
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systemu Getac Enterprise (wersja 3.106.87.26) oraz Instrukcji prowadzenia i
wykorzystania ewidencji kamer nasobnych w SWD Policji. Oceniono réwniez
funkcjonowanie systemu ochrony danych osobowych oraz uzytkowania kamer
pozostajacych na wyposazeniu KPP
w Krakowie, a takze nadzor przetozonych nad realizacja czynnosci stuzbowych
zwigzanych z wykorzystaniem kamer. W wyniku kontroli stwierdzono nieprawidlowosci:
w przypisaniu 16l i uprawnien w systemie RAW, niezgodnos$¢ terminu wykonania kopii
nagrania udokumentowanego w ewidencji i systemie RAW oraz nicoznaczenie czeSci
materialu jako dowod w systemie RAW. Badajgc zagadnienie wskazano przyczyny
nieprawidlowosci (polegajace na braku znajomosci obowigzujacych przepisow i biedne
dokumentowanie realizacji czynnoS$ci) oraz osoby odpowiedzialne. W nastepstwie kontroli
sformulowano zalecenia przekazania materiatu audio-wideo (w celu wykorzystania w
prowadzonych postepowaniach: karnych, w sprawach o wykroczenia, dyscyplinarnych lub
w ramach czynno$ci wyjasniajacych albo dowodowych, majgcych znaczenie dla takich
postepowan) kazdorazowo oznaczajac materiat jako dowod w systemie RAW. Wskazano
takze na prawidtowy sposob dokumentowania wykonywanych czynnosci w prowadzonych
ewidencjach i systemie RAW. W wyniku zawartych zalecen i wnioskow Komendant KPP
w Krakowie wydal nowa decyzje w sprawie funkcjonowania systemu RAW oraz
poprawiono efektywno$¢ systemu w zakresie zapewnienia wiasciwego zabezpieczenia
dowodow.

2) W wyniku kontroli zrealizowanej w KPP w Myslenicach pn. Prawidtowosé
przeprowadzonych postepowan administracyjnych w sprawach przyznawania i cofania
swiadczen mieszkaniowych dla policjantow zbadano i oceniono zagadnienia zwigzane:
z przyznawaniem i naliczaniem réwnowaznika pieni¢znego za brak lokalu mieszkalnego,
zasadnoscig wyptat za remont lokalu mieszkalnego oraz dokumentacjg i terminowoscia.
Przeprowadzajac kontrole stwierdzono nieprawidtowos$¢ polegajaca na przyznaniu prawa
do rownowaznika na podstawie niepelnej dokumentacji oraz przyczyne, wynikajaca
z braku kompleksowej znajomosci przepisow prawnych i niewlasciwej interpretacji
przepisow prawnych. W efekcie kontroli sformutowano wnioski i zalecenia polegajace
na uzupetnieniu brakujagcych dokumentow i zobowigzaniu 0soby odpowiedzialnej
za prowadzenie gospodarki mieszkaniowej do przyjmowania wilasciwych i1 aktualnych
dokumentéw mieszkaniowych, a takze weryfikacji o$wiadczen mieszkaniowych, na
podstawie ktorych przyznawane sa rownowazniki pieni¢zne za brak oraz remont lokalu
mieszkalnego. Dziatania kontrolne przyczynity si¢ do poprawy efektywnoSci
funkcjonowania podmiotu kontrolowanego, oszczedno$ci finansowych oraz usprawnienia
procedur.

Kontrole prowadzone przez Wydzial Kontroli KWP w Krakowie wptynety w gldwne;j
mierze

na podniesienie poziomu wykonywanych zadan. W wyniku zrealizowanych przedsiewzig¢
najczesciej uzyskano nastepujace efekty:

— wyeliminowano ujawnione nieprawidtowosci i uchybienia,
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— poprawiono komunikacje wewnetrzng w kontrolowanych jednostkach, warunki
stuzby 1 pracy, poziom wykonywanych czynno$ci stluzbowych oraz dyscypling
stuzbowa,

— podniesiono poziom znajomos$ci przepisow wsrod funkcjonariuszy realizujacych
prace operacyjng i dochodzeniowo - $ledcza oraz wykonujgcych czynno$ci w zakresie
procedury wykorzystywania kamer nasobnych,

— wzmocniono system kontroli zarzadczej,

— usprawniono proces zbierania i wymiany informaciji,

— wzmozono nadzor nad kontrolowang problematyka,

— zweryfikowano i uzupetniono dane znajdujace si¢ w bazach policyjnych,

— zapewniono zgodno$¢ dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi,

— usprawniono obieg dokumentacji.

8.  Analogicznie do lat ubieglych, zespoty kontrolne Wydzialu Kontroli w ramach
prowadzonej dziatalnosci stosowaty wypracowane algorytmy (dobre praktyki), tj.:

— roczng oceng dziatalno$ci kontrolnej Wydziatu,

— samooceng¢ w ramach kontroli zarzadczej,

— obowigzek samodoskonalenia,

— platformg e-learning funkcjonujaca w ramach ogdlnodostgpnego folderu Wydziatu,

— analize potrzeb szkoleniowych i tworzenie na jej podstawie rocznego planu szkolen,

— szkolenia z wudzialem przedstawicieli podmiotéw zewnetrznych oraz o0séb
posiadajacych wiedze specjalistyczng,

— ankiety wsrod skontrolowanych jednostek.
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